HELIOS POLITIKA KVALITY

e Sme sukromné zdravotnicke zariadenie, ktorého cielom je ponukat svojim

klientom komplexni zdravotni starostlivost v oblasti gynekoldgie a liecby sterility
podia najnovsich vedeckych poznatkov.

e Svojim klientom vytvarame spolahlivé a silné zazemie. Nie sme pasivni voci ich
nazorom a pripomienkam, snazime sa plnit ich Zelania a predvidat ich o¢akédvania.

e Vysokou odbornostou a osobnym pristupom kazdého zamestnanca spolo€nosti
vytvarame podmienky pre nadstandardnu realizaciu poskytovanej zdravotnej
starostlivosti.

e Svojou pracou a pristupom sa snazime o to, aby nase zdravotnicke zariadenie pre
klientov predstavovalo spolahlivost, doéveru, ludskost avysokd odbornost
poskytovanych sluzieb.

e Ochranu dovernych informacii vnimame ako ucelenu a riadenu sustavu vyvazenych
opatreni, ktorych cielom je primerane chranit vsetky osobné informacie nasich
klientov.

e Sme narocni ku svojim externym poskytovatelom, ich Uroven je nasSou
neoddelitelnou sucastou.
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Vedenie spolocnosti sa zavazuje zveladovat spokojnost klientov, k splneniu ich
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pozZiadavky systému riadenia kvality a zvySovat efektivnost tychto systémov riadenia
vo vietkych slovenskych pobockach centier Sanatérium Helios.
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